VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PORTALU

WWW.MOTOSKOLA-ZZRKA.SK

I. VsSeobecné ustanovenia

Poskytovatelom sluzieb na webovej stranke www.motoskola-zzrka.sk (d‘alej aj ako ,Webstranka")
a jej prevadzkovatel'om je ZZRka s. r. 0., so sidlom Horska 13775/1, Pre3ov 080 01, ICO: 56 154
542, zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu PreSov, oddiel: Sro, viozka €. 47713/P (d‘alej
aj ako ,,Prevadzkovatel™ alebo aj ako ,, Poskytovatel™).

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej aj ako ,VOP") upravuju vztahy medzi
Poskytovatel'om a tretimi osobami, ktorym Poskytovatel’ poskytuje rézne sluzby.

Objednavatelom (klientom) je kazda fyzicka alebo pravnickd osoba, ktord odosle elektronicky
formular s objednavkou produktov alebo sluzieb alebo si objedna sluzby Poskytovatela telefonicky
¢i osobne.

Sluzby poskytované Prevadzkovatelom su blizéie popisané v Clanku II tychto VOP a spodivajl
najma v poskytovani doskol'ovacieho kurzu na vedenie motocyklov.

VOP sU zavazné pre Poskytovatela a pre Objednavatela a v aktuadlnom zneni su zverejnené na
Webstranke.

II.  Sluzby pre Objednavatel'a

Objednavatel'om je kazda fyzicka alebo pravnickad osoba, ktorda ma zaujem o objednavku sluzieb

Poskytovatela.

Poskytovatel’ potvrdi doruCenie objednavky emailom na adresu elektronickej posty zadanu
Objednavatel'om alebo zaslanim SMS na telefénne Cislo Objednavatela. Dohoda o poskytnuti
Sluzby vznika potvrdenim objednavky Poskytovatelom a jej zaplatenim zo strany Objednavatela.
Zmena potvrdenej objednavky je mozna len na zaklade dohody zmluvnych stran.

Poskytovatel svoje sluzby poskytuje najmd v dioch pondelok az sobota, po dohode
s Objednavatelom vynimocne aj v nedel'u, resp. den pracovného pokoja.

III. Objednavka a cena za sluzby

Cena Sluzby je urcena podla platného Cennika zverejneného na Webovej stranke v deri objednania
Sluzby. Poskytovatel' je opravneny menit' Cennik, priom znenie platného Cennika je vzidy
zverejnené na Webstranke.

Ceny uvedené v cenniku mozu podliehat’ zmenam i bez predchadzajuceho ohlasenia v intervaloch
30 dni. Lehota, poCas ktorej je predavajlci viazany svojou ponukou vratane ceny, je 30 dni od
zverejnenia ponuky na stranke internetového obchodu. Poskytovatel si vyhradzuje pravo zmeny
cien. Platna cena sluzby bude vZzdy oznamena pri overovani objednavky. Objednavatel ma
moznost’ sa pred podpisanim prihlasky oboznamit' s celkovou cenou vratane DPH v zakonnej
sadzbe a vSetkymi d'alSimi poplatkami.



Cenu za objednant Sluzbu je Objednavatel’ povinny uhradit’ Prevadzkovatel'ovi bezhotovostnym
prevodom na jeho bankovy Ucet alebo v hotovosti, a to riadne a vcas. Poskytovatel' nezacne
s poskytovanim sluzby skor, ako diiom pripisania Uhrady faktary na bankovy Gcet Poskytovatela.

Za riadnu Uhradu sa povazuje Uhrada obsahujica spravne uvedené vsetky hlavné identifikacné
znaky, ktoré si uvedené na faktlre, a to najmé variabilny symbol, Cislo Gc¢tu a Ciastku. Bez
uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priradit’.

Ukoncenie dohody pred dojednanou dobou trvania Sluzby je mozné len dohodou alebo
odstupenim od dohody Poskytovatelom. Poskytovatel’ m6ze odstupit’ od dohody pisomne alebo e-
mailom na adresu uvedenu v objednavke, ak poziadavky Objedndvatela su v rozpore s tymito
vSeobecnymi obchodnymi podmienkami alebo vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. V takom
pripade Objednavatel nema narok na vratenie akejkol'vek Casti ceny za Sluzby.

Objednavatel’ nemoze odstipit’ od zmluvy, ktorej predmetom je poskytnutie sluzby, ak sa sluzba
zacala plnit’ so sihlasom objednavatela pred uplynutim lehoty na odstipenie od zmluvy.

IV. Prava a povinnosti Objednavatel’'a a Poskytovatel'a

Poskytovatel’ poskytuje doskolovaci kurz na vedenie motocyklov — vsSetky typy. Jednd sa
o individualny a prakticky kurz, v trvani 5-8 hodin, a v zavislosti od schopnosti Objednavatela je
na Urovni Zaciatocnik alebo Pokrocily.

Termin dodania sluzby urci Poskytovatel’ po Dohode s Objednavatel'om, v konkrétnom termine a v
konkrétnom mieste.

Poskytovatel’ sa zavazuje poskytovat' svoje sluzby s naleZitou odbornou starostlivost'ou, Cestne,
riadne a vcas, svedomito a v sllade so vSeobecne zavaznymi predpismi a chranit’ opravnené
zaujmy Objednavatela.

Objednavatel'’ berie na vedomie, Ze na kurze sa zuUcastiiuje na vlastné riziko a na vlastnu
zodpovednost'.

Objednavatel’ berie na vedomie, Ze Poskytovatel' nezodpoveda za vzniknuté Skody a Ze pripadny
vznik Skody je povinny nahradit’ Objednavatel’

Objednavatel’ je povinny:

a) Disponovat’ vlastnym motocyklom, ktory musi byt riadne funkcny a spOsobily v zmysle
prislusnych pravnych predpisov na premavku po cestnych komunikaciach,

b) Byt drzitelom prislusného vodi¢ského opravnenia k vlastnému motocyklu, ktorym sa
bude zucastiovat’ doskol'ovacieho kurzu Poskytovatela,

c) Dostavit’ sa na miesto realizacie doskol'ovacieho kurzu s vlastnou povinnou vybavou,
ktoru je povinny mat’ vodi¢ motocyklu v zmysle prislusnych pravnych predpisov,

d) Dostavit' sa na miesto realizacie doskol'ovacieho kurzu v stave spdsobilom na vedenie
motocykla (t. j. nie pod vplyvom alkoholu, ¢ akychkolvek omamnych alebo
psychotropnych latok).

V pripade ak Objednavatel’ nebude spifiat’ véetky povinnosti uvedené v bode 4 tohto Clanku, je
Poskytovatel’ opravneny odmietnut’ poskytnutie sluzby, pricom uz zaplateni Cenu za sluzby je
Poskytovatel’ opravneny si ponechat’ ako Storno poplatok, z dévodu nesplnenia podmienok
Objednavatela.

Objednavatel’ ma pravo na riadne a v€asné poskytnutie zistenych informacii Poskytovatel'om.
Objednavatel’ je povinny pocCas celej doby poskytovania sluzby poskytovat’ Poskytovatelovi
nevyhnutn( stcinnost’, potrebnl na naplnenie Ucelu objednanej sluzby.



—

V. Reklamacie

Objednavatel’ ma pravo na reklamaciu v sivislosti s jemu poskytovanou Sluzbou, a to v sulade so
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Reklamacny poriadok je dostupny tu.

Reklamaciu je Objednavatel opravneny uskutocnit' pisomne, ato poStou na adresu sidla
Prevadzkovatela, alebo e-mailom na adresu: zzrka2024@gmail.com. Prevadzkovatel’ sa zavazuje
oznamit’ vysledok vybavenia reklamacie do 30 dni odo diia je prevzatia.

VI. Bezpecnost’ a ochrana osobnych udajov

Prevadzkovatel' prehlasuje, Ze vsetky osobné Udaje si doverné a budu pouzité iba k uskutocneniu
plnenia zmluvy. VSetky osobné (daje, ktoré su poskytnuté dobrovolne prevadzkovatelovi, su
zhromazd'ované, spracovavané a archivované v sulade s platnymi zakonmi Slovenskej republiky,
najma v stlade s poZiadavkami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych Gdajov a o vol'nom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa rusi smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej aj len
«Nariadenie") a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (d‘alej aj len ,Zakon").

Nakladanie s osobnymi Gdajmi sa riadi ,,Zasadami ochrany osobnych udajov" dostupnymi tu.

VII. Spolocné a zaverecné ustanovenia

V pripade rozporu medzi ustanoveniami VOP a osobitnej zmluvy alebo dohody, prednost’ maju
odchylne dojednania v dohode. Pdsobnost’ VOP alebo ich casti mozno vylUcit' iba pisomnou
dohodou zmluvnych stran. Pravne vztahy neupravené v dohode a VOP sa riadia platnymi pravnymi
predpismi SR.

Na obchodné vztahy (ako aj dalSie pravne vztahy, ktoré mozu z neho vyplynat) s fyzickymi
osobami, ktoré nekonaju pri uzatvarani obchodnych zmldv podla tychto VOP v ramci predmetu
svojej podnikatel'skej Cinnosti, sa vzt'ahuju okrem vSeobecnych ustanoveni Obcianskeho zakonnika
aj osobitné predpisy, najma zakon ¢. 102/2014 Z. zo ochrane spotrebitel'a pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajliceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zakon C.
250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.

Objednavatel’ zaslanim objednavky potvrdzuje, Ze si tieto VOP precital a v celom rozsahu s nimi
stuhlasi. Bez ohladu na ostatné ustanovenia tychto VOP, nezodpoveda prevadzkovatel
objednavatel'ovi za usly zisk, stratu prileZitosti alebo Ziadne iné nepriame alebo nasledné straty v
doésledku nedbalosti, porusenia zmluvy alebo vzniknuté inym sp6sobom. V pripade, ak sa preukazu
kompetentnym organom Slovenskej republiky niektoré ustanovenia tychto VOP ako neplatné alebo
nevynutitel'né, a to celkom alebo ciastocne, platnost’ a vynutitelnost’ ostatnych ustanoveni VOP a
zvysné Casti prisluSného ustanovenia VOP tym zostavaju nedotknuté.

VOP platia v zneni uvedenom na internetovej stranke prevadzkovatela v den odoslania
elektronického formulara s objednavkou s vynimkou ak je medzi oboma stranami vyslovene
dohodnuté inak.

Organom dozoru je:

Slovenska obchodna inSpekcia (SOI)
InSpektorat SOI pre PreSovsky kraj


mailto:zzrka2024@gmail.com

Obrancov mieru 6, 080 01 Presov 1

Odbor vykonu dozoru

odbor technickej kontroly vyrobkov a ochrany spotrebitela
Tel. ¢.: 051/ 7721 597

Fax ¢.: 051/ 7721 596

E-mail: pr@soi.sk

6. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zmenit' VOP aj bez predchadzajliceho upozornenia.
7. Tieto VOP su platné od 01.05.2024

V PreSove, dna 01.05.2024
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